
ALLERGOIDE MOLECOLARE
Alt a 1
Cup a 1
POLLINI
Mix Graminacee
Alnus glutinosa
Ambrosia artemisiifolia
Artemisia vulgaris
Betula verrucosa
Corylus avellana
Cupressus arizonica
Cynodon dactylon
Fraxinus excelsior
Olea europaea
Parietaria judaica
Plantago lanceolata
Platanus acerifolia
Quercus ilex
Salsola kali
ACARI
Acarus siro
Blomia tropicalis
D. farinae
D. pteronyssinus
D. farinae + D. pteronyssinus
Euroglyphus maynei
Lepidoglyphus destructor 
Tyrophagus putrescentiae
EPITELI
Cane
Cavallo
Gatto
MICOFITI
Alternaria alternata
Aspergillus fumigatus
Cladosporium herbarum

Barrare TERAPIA ed ALLERGENI. Prima di scegliere 
il trattamento, verifi care se gli allergeni sono 
disponibili.
È possibile allestire miscele con un massimo di 3 
allergeni in percentuali uguali.
Solo per i pazienti già in trattamento è garantita 
la stessa miscela con un massimo di 4 allergeni 
purché in percentuali uguali. 
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ORDINE D‘IMMUNOTERAPIA

E-Mail: ordine@roxall.it
Servizio Clienti: 06.89523500/06.97242681

Inviare il presente modulo via E-Mail/Fax a:

ROXALL-Aristegui Italia S.r.l.
Via La Spezia 3
00055 Ladispoli (RM)
P. IVA  00876741000

Numero 
Verde Fax

800.193.743
Compilare in stampatello

Dati di Consegna CognomeNome Cell

Via N° Città Prov. CAP
Presso

Dati del Paziente CognomeNome Data e luogo di nascita

Via N° Città Prov. CAP

CFCell
E-Mail

Inserire gentilmente numero di Cellulare e Codice Fiscale, altrimenti l‘ordine non sarà elaborato.

Numero
Fax

06.89523510

Medico Prescrittore

Timbro e fi rma del medico

Data

Consenso del paziente per la trasmissione e 
l‘elaborazione dei dati 

Firma del paziente Data

Sono d‘accordo sul fatto che, oltre a produrre la mia soluzione terapeutica e 
ai fi ni della sicurezza dei farmaci, il nome del prodotto prescritto, il mio nome 
e la mia data di nascita, nonché i dati della mia prescrizione Dottore (nome e 
indirizzo) saranno trattati da ROXALL-Aristegui Italia S.r.l. per i suddetti scopi. 
Posso revocare il mio consenso alla ROXALL-Aristegui Italia S.r.l. in qualsiasi 
momento per il futuro senza indicarne i motivi, sia per la trasmissione che 
per l‘elaborazione dei dati. Ho diritto all‘informazione, alla rettifi ca o alla 
cancellazione o alla limitazione del trattamento cosí come al diritto di oppormi 
al trattamento e al diritto alla trasferibilità dei dati verso ROXALL-Aristegui 
Italia S.r.l. Per scopi diversi da quelli elencati e ai fi ni della sicurezza dei farmaci 
ROXALL-Aristegui Italia S.r.l. non potrá utilizzare i miei dati. Al completamento 
della terapia, massimo dopo 2 anni, i miei dati saranno cancellati, se nessun 
nuovo ordine sará presente.
Conferma dell‘ordine e conferimento del consenso al trattamento dei dati 
personali e alla comunicazione a società terze. Io sottoscritto, con la fi rma di 
seguito apposta, confermo l‘ordine di acquisto dei prodotti come specifi cato 
nel presente modulo e conferisco il consenso a ROXALL-Aristegui Italia S.r.l 
al trattamento dei dati personali, in conformità all‘informativa qui riportata, 
accettando e consentendo. INFORMATIVA AI SENSI DEL REGOLAMENTO (UE) 
2016/679.

1 fl acone 2 fl aconi

CLUSTOID disponibile nelle prime terapie
con gli allergeni indicati al 100% (incluso 
Mix Graminacee e Mix Dermatopgahoides).
In caso di miscela di 2 o 3 allergeni disponibili 
come Poliplus, verrà allestito Poliplus
anziché Clustoid.
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Allergovac Depot
TRADIZIONALE:

Flaconi 1-2-3

SCHEMA VELOCE:

Flaconi 2-3     Flaconi 2-3-3

Terapie iniziali solo allergeni con      al 100%

1 fl acone nº3 2 fl aconi nº3
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GOCCE SUBLINGUALI:

Flaconi 2-3-3 Flaconi 3-3

Flaconi 2-3-3-3  Flaconi 3-3-3

2 fl aconi
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Allergovac
Sublinguale

Flaconi A-B-B-B

Flaconi B-B-B-B-B-B

VELEN
I

Allergovac
ImenotteriHaemophilus infl uenzae (20%), Streptococcus pneumoniae (20%), 

Klebsiella pneumoniae (15%), Staphylococcus aureus (15%), 
Streptococcus pyogenes (15%), Moraxella catarrhalis (15%)

1 fl acone 2 fl aconi

rox AIR

roxURO

®

Escherichia coli (65%), Klebsiella pneumoniae (15%), 
Enterococcus faecalis (15%), Proteus mirabilis (5%)

1 fl acone 2 fl aconi

rox URO
INMUNOESTIMULANTE

®

NOTE

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

RIF Nº

____________________________________________________________________________

Se è richiesto un trattamento di MANTENIMENTO, indicare il numero di riferimento 
del trattamento precedente.

Allergovac Poliplus
1 fl acone 2 fl aconi
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VELENI
Apis mellifera
Polistes dominula
Polistes spp.
Vespa velutina
Vespula germanica + Vespula vulgaris

6 fl aconi liofi lizzati (Alt a 1 o Cup a 1)

M digoid

6 fl aconi liofi lizzati (Alt a 1 o Cup a 1)
+ 6 fl aconi polimerizzati
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Modigoid Plus consiste nella miscela di Alt a 1 e Cup a 1 
con fi no ad altri 3 estratti polimerizzati. Modigoid è per 
mono-allergici ad Alt a 1 o Cup a 1.
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Revisione: Dicembre 2025

TERMINI E CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA della ROXALL-ARISTEGUI ITALIA S.r.l.

Disposizioni generali
Le nostre consegne e i nostri servizi sono effettuati esclusivamente in conformità con i nostri termini e condizioni e solo per i nostri Clienti. Se una qualsiasi disposizione 
dei Termini e Condizioni è inefficace, le restanti disposizioni rimangono inalterate.
La versione corrente delle Condizioni d’uso, in particolare dell’ Informativa sulla privacy e politica sui cookie può essere trovata online su http://www.roxall.it/index.
php/tuteladeidati, e sostituisce tutte le versioni precedenti. 
Il Cliente deve garantire che sia necessario rispettare i regolamenti sulla sicurezza dei farmaci, i dati personali sono raccolti e trasmessi in stretta conformità con le 
disposizioni della legge sulla protezione dei dati.
Durante la lavorazione di questi dati, ROXALL-ARISTEGUI ITALIA S.r.l. osserva scrupolosamente i regolamenti e le normative in materia di protezione ed utilizza i dati 
farmaceutici esclusivamente per la produzione di soluzioni terapeutiche specifiche per il paziente e per la sicurezza dei farmaci. Una trasmissione a terzi non ha 
luogo. ROXALL-ARISTEGUI ITALIA S.r.l. garantisce che il trattamento sia effettuato in conformità con la legge sulla protezione dei dati, in particolare ROXALL-ARISTEGUI 
ITALIA S.r.l. si avvale di idonee misure tecniche e organizzative, come ad esempio Crittografia sicura e i dati sono protetti da terze parti non autorizzate.

1. Prodotti – prezzi e caratteristiche
1.1 Salvo ove diversamente indicato, i prezzi dei Prodotti comunicati di volta in volta da ROXALL-Aristegui Italia S.r.l. devono intendersi compresi di IVA al 10% e 

tariffa del corriere refrigerato. Questi annullano e sostituiscono i precedenti e sono subordinati all’effettiva disponibilità dei Prodotti.
Al momento dell’invio dell’ordine del Cliente, ROXALL-Aristegui Italia S.r.l. si riserva il diritto di confermare, o di modificare i prezzi dei Prodotti sui listini, opuscoli 
informativi precedentemente distribuiti o pubblicati online.

1.2 Le caratteristiche relative ai Prodotti comunicati da ROXALL-Aristegui Italia S.r.l., attraverso propri opuscoli informativi sono quelle comunicate dalla sede 
produttiva. ROXALL-Aristegui Italia S.r.l. non si assume alcuna responsabilità riguardo alla veridicità e alla completezza di tali informazioni. Tutte le caratteristiche 
tecniche e i prezzi pubblicati possono essere soggetti a variazioni senza preavviso.
Nonostante gli operatori della ROXALL-Aristegui Italia S.r.l. possano fornire indicazioni sulle caratteristiche dei Prodotti, il Cliente è comunque responsabile 
della scelta dei Prodotti ordinati e della rispondenza e conformità delle specifiche indicate alle proprie esigenze.

1.3 A causa della natura del prodotto stesso, di cui al punto 4.1, non è possibile ricevere campioni prova dei prodotti ordinati. 
2. Ordini – fatturazione
2.1 Tutti gli ordini di acquisto vanno trasmessi a ROXALL-Aristegui Italia S.r.l., per E-Mail o per Fax. Dovranno essere completi in ogni loro parte e contenere 

tutti gli elementi necessari per la corretta individuazione dei Prodotti ordinati. Trattandosi di Immunoterapie Specifiche personalizzate da vendersi dietro 
presentazione di ricetta medica, sono inoltre necessari la firma e il timbro del medico insieme alla firma del Cliente (o di chi ne fa le veci) per accettazione.
Ciascun ordine di Prodotti trasmesso a ROXALL-Aristegui Italia S.r.l. costituisce proposta contrattuale da parte del Cliente e pertanto sarà vincolante per 
la ROXALL-Aristegui Italia S.r.l. solo se dalla stessa confermato per accettazione. L’evasione dell’ordine da parte di ROXALL-Aristegui Italia S.r.l. equivale a 
conferma e accettazione dello stesso.

2.2 ROXALL-Aristegui Italia S.r.l. si riserva il diritto di non accettare ordini incompleti. In caso di mancata esecuzione dell’ordine da parte di ROXALL-Aristegui Italia 
S.r.l., qualora uno dei Prodotti ordinati non sia disponibile, ROXALL-Aristegui Italia S.r.l. provvederà al più presto ad informare il Cliente.

2.3 La fattura fiscale relativa ai Prodotti ordinati sarà emessa da ROXALL-Aristegui Italia S.r.l. al termine del ciclo produttivo e sarà inclusa nel pacco. 
2.4 Per motivi fiscali e medico-legali la fattura deve essere necessariamente intestata al paziente, anche se minore.
3. Consegna e modalità di pagamento dei prodotti
3.1 Tutte le spese di consegna dei Prodotti sono a carico del Cliente. I Prodotti ordinati vengono consegnati tramite corriere refrigerato e pagati con metodi 

tracciabili per la detrazione fiscale, ovvero con bonifico bancario anticipato. La consegna dei Prodotti è subordinata al pagamento da parte del Cliente del 
relativo prezzo. 

3.2 ROXALL-Aristegui Italia S.r.l. ha inoltre il diritto di effettuare la consegna dei Prodotti, anche relativa ad uno stesso ordine, in più consegne successive fermo 
restando, in tal caso, un solo addebito al Cliente a titolo di spese di trasporto.

3.3 Condizioni e Termini di Consegna Particolari dovranno essere preventivamente concordate tra il Cliente e la ROXALL-Aristegui Italia S.r.l. ed accettate per 
iscritto da ROXALL-Aristegui Italia S.r.l.

4. Diritto di recesso e restituzione dei prodotti non conformi
4.1 Poiché il contratto prevede Prodotti preparati e confezionati su richiesta e personalizzati, ovvero Immunoterapie Specifiche (NPP, prodotti individualizzati con 

nome paziente “Named Patient Product”), il Cliente non può esercitare il diritto di recesso a consegna effettuata.
4.2 Il Cliente ha il diritto di restituire i Prodotti ordinati esclusivamente in caso di ricezione di confezioni non conformi (flaconi difettosi o rotti, o confezioni 

danneggiate in sede di consegna), entro il termine di 14 (quattordici) giorni lavorativi dal ricevimento dei Prodotti stessi D. Lgs. 141/2010 art. 4, in attuazione 
della Direttiva 2008/48/CE.

4.3 Il Cliente dovrà darne comunicazione a ROXALL-Aristegui Italia S.r.l., Via La Spezia, 3-00055 Ladispoli (RM), tramite e-mail (ordine@roxall.it) o PEC (sarm.srl@
legalmail.it) (consegnata ed accettata) entro il termine di 14 (quattordici) giorni lavorativi dal ricevimento dei Prodotti. La comunicazione di cui sopra può essere 
inviata entro lo stesso termine, anche mediante fax a ROXALL-Aristegui Italia S.r.l. al numero Fax 06.89523510/numero Verde Fax 800.193.743. 

4.4 I prodotti dovranno essere restituiti insieme alla confezione originale. Qualsiasi Prodotto restituito senza preventiva autorizzazione da parte di ROXALL-
Aristegui Italia S.r.l. sarà respinto.

4.5 Qualora sia stata concordata la preparazione di un prodotto in sostituzione, la restituzione della confezione non conforme verrà effettuata contestualmente 
alla consegna del prodotto sostitutivo, senza nessuna spesa aggiuntiva per il Cliente. 

4.6 Qualora non sia richiesta una confezione in sostituzione di quella non conforme, una volta ricevuti i Prodotti, la ROXALL-Aristegui Italia S.r.l. provvederà entro 
14 (quattordici) giorni dalla ricezione del Prodotto, ad accreditare al Cliente mediante Bonifico Bancario la somma pari al costo dei Prodotti restituiti (come 
indicato da fattura), trattenendo, ove necessario, l’importo delle spese di spedizione che resteranno definitivamente a carico del Cliente. Sarà cura del Cliente 
comunicare tempestivamente le coordinate bancarie alle quali ricevere il bonifico (Cod. IBAN).

5. Reclami
Per eventuali reclami i Clienti possono scrivere all’indirizzo info@roxall.it oppure chiamare il numero 06.89523500/06.97242681 dal lunedì al venerdì nei seguenti 
orari: 8:30 – 13:00 / 13:30 -15:00. 

6. Foro competente
Qualsiasi controversia comunque connessa alle presenti Condizioni Generali di Vendita, sarà devoluta alla competenza esclusiva del Tribunale di Roma.

7. Modifiche alle Condizioni Generali di Vendita
Qualora una delle presenti disposizioni del contratto dovesse risultare non valida, tale condizione non pregiudicherà la validità e l’efficacia delle altre disposizioni.
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